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Online:
The fastest, easiest and most convenient 
way to order 24/7 is to visit 
CVS.com/otchs/myorder
Phone:
Call 1-833-331-1573 (TTY: 711)  
Monday – Friday 9 AM – 8 PM ET

Please note:

•	 There is no limit on the 
number of items you may 
order. There is a quantity limit 
of five (5) per any single item, 
per monthly benefit and a 
limit of fifteen (15) per any 
single item, per quarterly 
benefit

•	 Online orders must be 
submitted by 11:59 PM ET to 
be processed that day

•	 Orders will be shipped to your 
home at no extra charge. 
Please allow 7 – 10 business 
days for delivery

•	 Return policy: If you receive a 
damaged item, please call OTC 
Health Solutions within 30 
days after receiving your 
order. An identical 
replacement item will be 
shipped. No other returns or 
exchanges are allowed

•	 Products in this catalog may 
be ordered only for the 
enrolled member

•	The price of an item may not 
exceed the amount of your 
benefit amount

How to place an 
order
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If you have not received your 
order within 7 – 10 business 
days after ordering or you 
would like to place an order 
by phone, please call: 
1-833-331-1573 (TTY: 711) 

We experience high call volume 
the first and last weeks of the 
month. Your OTCHS order can 
be placed at any time during 
the month. Monday through 
Friday, 9 AM to 8 PM ET.

Please note that the regular retail price in-store may vary. You will 
receive the generic equivalent of all items. For prices that apply 
when you use your OTC benefit, please consult this catalog. 
Catalog prices cannot be combined with promotional offers or 
ExtraBucks Rewards.
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En línea:
La forma más rápida, fácil y conveniente 
de realizar un pedido las 24 horas del 
día, los 7 días de la semana es visitar 
CVS.com/otchs/myorder
Por teléfono:
Llame al 1‑833‑331‑1573 (TTY: 711) de 
lunes a viernes, de 9:00 a.m. a 8:00 p.m. 
(hora del este).

Tenga en cuenta:

•	 No hay límite en el número de 
artículos que puede pedir. 
Existe un límite de cantidad de 
cinco (5) por artículo individual 
en beneficios mensuales y 
quince (15) por artículo 
individual en beneficios 
trimestrales.

•	 Los pedidos en línea deben ser 
procesados antes de las 11:59 
p.m. (hora del este) para que 
sean procesados ese día.

•	 Los pedidos serán enviados a 
su domicilio sin cargo 

adicional. La entrega tarda de 
7 a 10 días hábiles.

•	 Política de devolución: Si 
usted recibe un producto 
dañado, llame a OTC Health 
Solutions dentro de los 30 días 
de haber recibido el pedido. Se 
reemplazará el artículo por 
uno exactamente igual. No se 
permiten otras devoluciones o 
cambios.

•	 �Los productos en este 
catálogo se pueden pedir solo 
para el miembro inscrito

Cómo realizar un 
pedido
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•	El precio de un artículo no 
puede exceder el monto de su 
beneficio

Si usted no ha recibido su 
pedido en un plazo de 7 a 10 
días laborales después de 
realizarlo o si desea realizar 
un pedido por teléfono, llame 
al: 1‑833‑331‑1573 (TTY: 711).

Durante la primera y última 
semana del mes, contamos con 
una gran cantidad de llamadas. 
Puede realizar su pedido a OTC 
Health Solutions de lunes a 
viernes, de 9:00 a.m. a 
8:00 p.m. (hora del este).

Tenga en cuenta que el precio normal en la tienda puede variar. Si 
quiere conocer los precios que se aplican cuando utiliza su 
beneficio de venta libre, consulte este catálogo. Los precios del 
catálogo no se pueden combinar con ofertas promocionales o 
recompensas ExtraBucks.
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Code
Cod.

SKU Product
Producto

Amount
Cant.

Price
Precio

Allergy/Alergias
A2 477066 Allergy Relief Tablets

Comprimidos para aliviar los 
síntomas de las alergias

24 CT
24 

unidades

$4.49

A10 232641 Loratadine 10mg
Loratadina (10 mg)

10 CT
10 

unidades

$7.99

A20 477072 Child Allergy Elixir 
Jarabe infantil para tratar las 
alergias

4 OZ
4 onzas

$4.99

A53 444236 Allergy Cetirizine 10mg tablets
Cetirizina en comprimidos de 10 
mg para tratar las alergias

14 CT
14 

unidades

$10.99

A59 238246 Fluticasone Nasal Spray 60 
metered sprays
Aerosol nasal de fluticasona con 
inhalador de dosis medida (60)

0.34 OZ 

0.34  
onzas

$12.99

A60 994279 Adult Allergy Relief Liquid
Jarabe para aliviar los síntomas 
de las alergias para adultos

4 OZ
4 onzas

$5.99

A61 370783 Fexofenadine 60mg Tablet
Fexofenadina en comprimidos 
de 60 mg

24 CT
24 

unidades

$13.49

Cold Remedies/Remedios contra el resfrío
C3 895139 Cold Flu & Sore Throat Max

Comprimidos contra el resfrío, 
la influenza y el dolor de 
garganta (concentración 
máxima)

6 OZ
6 onzas

$10.99

C7 587618 Medicated Chest Rub
Ungüento medicinal para frotar 
en el pecho

3.5 OZ
3.5 onzas

$5.99

C8 155912 Thermometer Digital
Termómetro digital

1 CT
1 unidad

$7.99

C11 707032 Sore Throat Lozenges
Pastillas para aliviar el dolor de 
garganta

18 CT
18 

unidades

$3.99
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Code
Cod.

SKU Product
Producto

Amount
Cant.

Price
Precio

C12 971824 Tussin CF Max Strength 
Tussin CF (concentración 
máxima)

4 OZ
4 onzas

$6.49

C13 707516 Tussin DM 
Tussin DM

4 OZ
4 onzas

$5.99

C16 297625 Nasal Decongestant Tabs
Descongestionante nasal en 
comprimidos

18 CT
18 

unidades

$4.49

C19 297885 Chest Congestion Relief 
400mg
Medicamento para aliviar la 
congestión del pecho (400 mg)

60 CT
60 

unidades

$9.49

C24 890425 Daytime Cold/Flu Soft Gels 
Cápsulas blandas contra el 
resfrío y la influenza (para 
el día)

16 CT
16 

unidades

$5.99

C40 477060 Tussin DM Sugar Free 
Tussin DM sin azúcar 

8 OZ
8 onzas

$7.49

C41 688783 Cold Remedy Sugar Free 
Remedio contra el resfrío 
sin azúcar

25 CT
25 

unidades

$9.99

C52 891465 Saline Nasal Spray 
Aerosol nasal salino

1.5 OZ
1.5 onzas

$3.99

C54 890411 Nighttime Cold/Flu Soft Gels 
Cápsulas blandas contra el 
resfrío y la influenza (para 
la noche)

16 CT
16 

unidades

$5.99

C56 408566 Sinus Acetaminophen 
Acetaminofén para aliviar la 
sinusitis

24 CT
24 

unidades

$6.49

C57 316620 Sore Throat Spray 
Aerosoles para aliviar el dolor 
de garganta 

6 OZ
6 onzas

$4.49

C58 181059 Child’s Cold Cough & Sore 
Throat 
Jarabe infantil para tratar el 
resfrío, la tos y el dolor de 
garganta

4 OZ
4 onzas

$9.99
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Code
Cod.

SKU Product
Producto

Amount
Cant.

Price
Precio

C60 244956 Cough and Cold HBP
Medicamentos contra la tos y el 
resfrío para hipertensos

16 CT
16 

unidades

$6.99

C64 320711 Air Shield Orange Tablets 
Comprimidos de naranja 
AirShield

10 CT
10 

unidades

$6.49

C65 382414 Honey Lemon SF Cough Drops 
Pastillas de miel y limón para 
aliviar la tos, sin azúcar

25 CT
25 

unidades

$1.49

C66 858828 Nasal Mist
Aerosol Nasal

0.5 OZ
0.5 onzas

$6.99

Digestive Health/Salud digestiva
D1 150391 Effervescent Pain Relief

Analgésico efervescente
36 CT

36 
unidades

$4.49

D2 310425 Stool Softener 
Ablandador de heces

100 CT
100 

unidades

$11.99

D4 206805 Gas Relief E/S Soft Gel 
Cápsulas blandas para eliminar 
gases (concentración extra)

30 CT
30 

unidades

$5.49

D5 878020 BeanAid Capsules 
Cápsulas de Beanaid

30 CT
30 

unidades

$5.49

D6 108530 Glycerin Suppositories Adult 
Supositorios de glicerina para 
adultos

25 CT
25 

unidades

$3.49

D7 695189 Ranitidine 75mg 
Ranitidina (75 mg)

30 CT
30 

unidades

$7.99

D8 860849 Heartburn Relief Tablets
Comprimidos para aliviar 
la acidez

100 CT
100 

unidades

$8.49

D9 451300 Omerprazole Tabs 
Omerprazol en comprimidos

14 CT
14 

unidades

$10.49

D10 958326 Daily Fiber SF 
Fibra diaria sin azúcar

10 OZ
10 onzas

$7.99
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Code
Cod.

SKU Product
Producto

Amount
Cant.

Price
Precio

D11 348639 Bisacodyl Laxative Tabs 
Bisacodilo en comprimidos 
(laxante)

25 CT
25 

unidades

$6.49

D12 672550 Anti-Diarrheal Tablets 
Comprimidos antidiarreicos

12 CT
12 

unidades

$5.99

D13 703368 Pink Bismuth Chewable Tabs 
Comprimidos masticables de 
bismuto rosado

30 CT
30 

unidades

$4.99

D15 139139 Motion Sickness Tabs 
Comprimidos contra el mareo

12 CT
12 

unidades

$5.99

D17 252794 Fiber Capsules 
Cápsulas de fibra

160 CT
160 

unidades

$11.99

D21 401472 Medicated Hemorrhoidal 
Wipes 
Toallitas hemorroidales 
medicadas

48 CT
48 

unidades

$6.49

D22 961468 Hemorrhoidal Suppositories 
Supositorios hemorroidales

12 CT
12 

unidades

$5.99

D23 144212 Hemorrhoidal Ointment 
Ungüento para hemorroides

2 OZ
2 onzas

$8.99

D24 305623 Milk of Magnesia 
Leche de magnesia 

12 OZ
12 onzas

$5.99

D25 480996 Laxative Bisacodyl 
Suppositories USP 10mg 
Supositorios de bisacodilo de 10 
mg (USP)

4 CT
4 

unidades

$6.49

D40 836320 Antacid Calcium Es Tablets 
Antiácido con calcio en 
comprimidos

96 CT
96 

unidades

$4.99

D45 883948 Probiotic Adult 20 
Probióticos para adultos (20)

15 CT
15 

unidades

$14.49

D46 272739 Esomeprazole Magnesium Tab 
Comprimidos de esomeprazol 
de magnesio

14 CT
14 

unidades

$10.49
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Code
Cod.

SKU Product
Producto

Amount
Cant.

Price
Precio

D47 883055 Lansoprazole 15mg Caps 
Comprimidos de lansoprasol 
(15 mg)

14 CT
14 

unidades

$10.49

D48 864324 Childern’s Suppositiories
Supositorios para niños

25 CT
25 

unidades

$3.49

D49 713639 Purelax Powder 
Purelax (polvo)

8.3 OZ
8.3 onzas

$10.99

First Aid/ Primeros auxilios
F3 875957 Heavy Duty Fabric Anti-

Bacterial Bandages 
Vendas antibacterianas 
resistentes

20 CT 

20 
unidades

$3.99

F4 109405 Calamine Lotion Plus 
Loción de calamine Plus

6 OZ
6 onzas

$6.49

F9 383505 Clear Bandages 
Vendas transparentes

45 CT
45 

unidades

$3.99

F11 550749 Anti-Itch Cream 
Crema contra la picazón

1OZ
10 onzas

$5.49

F21 602441 Iodine
Yodo

1OZ
10 onzas

$4.49

F22 311533 Merthiolate 
Merthiolate

2 OZ
2 onzas

$5.49

F31 864765 Antiseptic Skin Cleanser
Limpiador antiséptico para 
la piel

8 OZ
8 onzas

$9.99

F32 482649 Epsom Salt
Sales de Epsom

22 OZ
22 onzas

$4.99

F33 351170 Wart Removal
Removedor de verrugas

0.5 OZ
0.5 onzas

$7.99

F44 164177 First Aid Kit
Botiquín de primeros auxilios

30 PC
30 

elementos

$2.99

F45 219642 Zinc Oxide Ointment
Ungüento de óxido de zinc

1 OZ
1 onza

$3.99



11

Code
Cod.

SKU Product
Producto

Amount
Cant.

Price
Precio

F47 337274 Finger Injury Kit
Kit para lesiones en los dedos

Kit
Kit

$6.99

F48 444797 Rubbing Alcohol Wipes
Toallitas de alcohol

40 CT
40 

unidades

$5.49

F49 946095 Witch Hazel Spray
Agua de hamamelis en aerosol

6 OZ
6 onzas

$7.49

F50 935683 Gauze Pad Non Stick 2” x 3” 
Gasa antiadherente de 2 
pulgadas por 3 pulgadas

25 CT
25 

unidades

$5.99

F51 893121 Gauze Pad 4” x 4”
Gasas 4 pulgadas por 4 
pulgadas

25 CT
25 

unidades

$7.49

F52 893120 Gauze Pad 3” x 3”
Gasas 3 pulgadas por 3 
pulgadas 

25 CT
25 

unidades

$6.49

F53 894104 Gauze Roll 4’’ 2 yds
Rollo de gasa de 4 pulgadas

1 CT
1 unidad

$3.99

F57 991269 Nitrile Disposable Gloves 
Guantes desechables de nitrilo

50 CT
50 

unidades

$8.99

F62 964606 First Aid Tape
Cinta adhesiva de primeros 
auxilios

1 CT
1 unidad

$1.99

F68 531343 Petroleum Jelly
Vaselina

2.5 OZ
2.5 onzas

$3.49

F69 259370 Butterfly Closures
Vendas en forma de mariposas

12 CT
12 

unidades

$3.49

F73 373092 Hydrocortisone Cream 1%
Crema con hidrocortisona (1%)

1 OZ
1 onza

$5.49

F74 219634 Bacitracin
Bacitracina

1 OZ
1 onza

$6.99
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Code
Cod.

SKU Product
Producto

Amount
Cant.

Price
Precio

Foot Care/Cuidado de los pies 
T2 521682 Tolnaftate Antifungal Cream

Crema de tolnaftato 
(antimicótica)

1 OZ
1 onza

$8.49

T4 334566 Odor Control Spray Powder
Polvo en aerosol para 
controlar olores

4 OZ
4 onzas

$5.99

T5 894580 Moleskin Padding
Almohadillas para durezas

2 CT
2 

unidades

$3.99

T35 139231 Liquid Corn & Callus Remover 
Removedor líquido de callos y 
callosidades

0.5 OZ
0.5 onzas

$5.99

T36 893272 Diabetic Socks S/M
Medias para diabéticos 
(pequeñas y medianas)

2 Pair
2 pares

$8.99

T37 893270 Diabetic Socks L/XL 
Medias para diabéticos 
(grandes y extra grandes)

2 Pair
2 pares

$8.99

T38 658593 Firm Compression Socks S/M 
Black
Medias de compresión negras 
(pequeñas y medianas)

1 Pair 

1 par

$11.99

T39 658582 Firm Compression Socks L/XL 
Black
Medias de compresión negras 
(grandes y extra grandes)

1 Pair 

1 par

$11.99

T40 229790 Foot Powder
Polvo para los pies

10 OZ
10 onzas

$8.99

Home Diagnostics/Diagnósticos en el hogar
H20 149650 Glucose Chewable Tablets 

Comprimidos masticables de 
glucosa

10 CT
10 

unidades

$1.49
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Code
Cod.

SKU Product
Producto

Amount
Cant.

Price
Precio

Incontinence/Incontinencia
I83 383703 Unisex Overnight Underwear 

XL 58”-68” 
Pañales unisex para la noche de 
58 pulgadas a 68 pulgadas 
(extra grande)

12 CT 

12 
unidades

$12.49

I84 383182 Unisex Overnight Underwear 
L 44”-58” 
Pañales unisex para la noche de 
44 pulgadas por 58 pulgadas 
(grandes)

14 CT 

14 
unidades

$12.49

I85 203644 Unisex Underwear S/M 
Adjustable 28”-40” 
Pañales unisex ajustables de 28 
pulgadas a 40 pulgadas 
(pequeñas y medianas)

18 CT 

18 
unidades

$12.49

I86 512509 Underpads XL 23’’x36’’
Almohadillas extra grandes (23 
pulgadas por 36 pulgadas)

18 CT
18 

unidades

$9.49

I87 795728 Women’s Bladder Control Pads
Toallas para la incontinencia 
urinaria para mujeres

27 CT
27 

unidades

$10.99

I88 163093 Men’s Bladder Control Pads
Toallas para la incontinencia 
urinaria para hombres

52 CT
52 

unidades

$12.49

Miscellaneous/Misceláneos
M49 460696 Tablet Cutter

Cortador de comprimidos
Each

Cada uno
$6.99

M51 715123 7 Day Pill Box
Pastillero para 7 días

Each
Cada uno

$2.99

M75 135615 Mosquito Repellent w/ 30% 
DEET
Repelente para mosquitos (30% 
de DEET)

6 OZ 

6 onzas

$6.99

M76 135611 Mosquito Repellent DEET Free
Repelente para mosquitos 
sin DEET

6 OZ
6 onzas

$6.99
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Code
Cod.

SKU Product
Producto

Amount
Cant.

Price
Precio

Oral Care/Cuidado bucal
O10 230196 Denture Adhesive Regular 

Adhesivo para dentaduras 
postizas

2.4 OZ
2.4 onzas

$3.99

O11 192868 Mint Mouthwash
Enjuague buccal de menta

3 OZ
3 onzas

$1.99

O12 910693 Toothbush (Soft)
Cepillo dental

Each
Cada uno

$0.99

O35 102319 Dental Floss Waxed 
Hilo dental encerado

100 YD
100 yardas

$2.49

O46 873493 Dry Mouth Spray
Aerosol para la boca seca

1.5 OZ
1.5 onzas

$6.99

O52 933834 Oral Pain Relief
Medicamentos para aliviar el 
dolor oral

0.33 OZ
0.33 onzas

$5.99

O71 454381 Flosser Picks
Portahilo dental

90 CT
90 

unidades

$2.99

O72 368775 Toothpaste
Pasta dental

3.4 OZ
3.4 onzas

$4.49

O73 213330 Denture Cleanser Tabs 
Tabletas limpiadoras para 
dentaduras postizas

40 CT
40 

unidades

$2.99

Pain Relievers/Analgésicos
P1 371948 Ibuprofen 200mg

Ibuprofeno (200 mg)
50 CT

50 
unidades

$4.49

P2 200964 Muscle Rub
Cremas para el dolor muscular

3 OZ
3 onzas

$6.99

P4 230268 Enteric Aspirin 81mg 
Aspirina con cubierta entérica 
(81 mg)

120 CT
120 

unidades

$5.49

P6 371914 Acetaminophen 500mg 
Acetaminofeno (500 mg)

100 CT
100 

unidades

$6.99



15

Code
Cod.

SKU Product
Producto

Amount
Cant.

Price
Precio

P8 547802 Chewable Aspirin 81mg 
Aspirina masticable (81 mg)

36 CT
36 

unidades

$2.49

P12 261925 Children’s Ibuprofen 
Suspension 
Ibuprofeno en supensión 
para niños

4 OZ 

4 onzas

$6.49

P13 207688 Children’s Non Aspirin 
Suspension
Cherry Acetaminofeno en 
supensión para niños (sabor 
cereza)

4 OZ 

4 onzas

$5.99

P14 957604 Hot/Cold Patches
Parches calientes y fríos

5 CT
5 

unidades

$5.99

P17 109017 Headache Relief Caplets 
Comprimidos para aliviar el 
dolor de cabeza

100 CT
100 

unidades

$8.99

P19 299470 Naproxen 220mg
Naproxeno (220 mg)

24 CT
24 

unidades

$4.49

P22 152116 Knee Support Sleeve L 
Manga de soporte de rodilla 
(grande)

1 CT
1 unidad

$11.99

P23 902106 Wrist Support Strap 
Manga de soporte de muñeca

1 CT
1 unidad

$8.99

P24 151571 Ankle Support Sleeve L 
Manga de soporte de tobillo 
(grande)

1 CT
1 unidad

$10.99

P25 453866 Compression Sleeve Elbow L 
Manga de compresión para el 
codo (grande)

1 CT
1 unidad

$14.99

P26 977934 Lidocaine Cream
Crema de lidocaína

2.7 OZ
2.7 onzas

$7.49

P27 197229 Lidocaine Patch
Parche de lidocaína

5 CT
5 

unidades

$7.99

P34 318180 Hot/Cold Multi Compress 
Compresas frías y calientes

1 CT
1 unidad

10.99
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Code
Cod.

SKU Product
Producto

Amount
Cant.

Price
Precio

P36 324111 Reusable Ice Pack
Paquete de hielo reutilizable

1 CT
1 unidad

$5.99

P45 245414 Acetaminophen Pain Reliever 
PM
Acetaminofeno (para la noche)

24 CT 

24 
unidades

$4.49

P46 738694 Urinary Relief Max Strength 
Medicamentos para aliviar el 
dolor urinario (concentración 
máxima)

12 CT
12 

unidades

$5.99

P50 456231 Menstrual Pain Relief Max 
Medicamentos para aliviar el 
dolor menstrual

24 CT
24 

unidades

$5.99

P51 140897 Aspirin Enteric Coated 325mg
Aspirina con cubierta entérica 
(325 mg)

125 CT
125 

unidades

$7.99

P52 729759 Elastic Bandage 6”
Venda elástica 6 “

Each
Cada uno

$8.49

P54 193588 Arthritis Pain Relief 650mg
Comprimidos para aliviar el 
dolor de artritis (650 mg)

100 CT
100 

unidades

$9.99

P55 472994 Knee Support S
Soporte de rodilla (pequeño)

1 CT
1 unidad

$11.99

P56 151894 Knee Support M
Soporte de rodilla (mediano)

1 CT
1 unidad

$11.99

P57 482556 Knee Support XL
Soporte de rodilla (extra 
grande)

1 CT
1 unidad

$11.99

P66 155756 Sleep Aid
Medicamentos para dormir

24 CT
24 

unidades

$3.99

Personal Care/Cuidado personal
B8 994605 Gas Relief Infant

Gotas pediátricas para 
eliminar gases

0.5 OZ
0.5 onzas

$6.49

B10 803987 Diaper Rash Ointment
Ungüento para erupciones en 
la piel

2 OZ
2 onzas

$3.99
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Code
Cod.

SKU Product
Producto

Amount
Cant.

Price
Precio

B34 395417 Cotton Swabs
Cotonetes

50 CT
50 

unidades

$0.99

S3 447703 Skin Therapy Lotion 
Loción terapéutica para la piel

5.5 OZ
5.5 onzas

$5.99

S4 428504 Acne Treatment 10% 
Tratamiento contra acné (10 %)

1 OZ
1 onza

$5.49

S23 799023 Hand Sanitizer
Desinfectante de manos

2 OZ
2 onzas

$0.99

S30 333336 Miconazole 7-Day Vaginal 
Cream
Crema vaginal con miconazol 
(7 días)

7 CT 

7 
unidades

$9.99

S32 955508 Tampons Regular
Tampones regulares

18 CT
18 

unidades

$4.49

S34 227230 Medicated Body Powder 
Polvo medicado para el cuerpo

10 OZ
10 onzas

$7.49

S35 282867 Eczema Therapy Cream 
Crema terapéutica para tratar 
eccemas

7.3 OZ
7.3 onzas

$12.49

S37 418121 Personal Lubricant
Lubricante personal

5.6 OZ
5.6 onzas

$9.99

S40 842800 Overnight Maxi Pads 
Toallitas femeninas nocturnas

36 CT
36 

unidades

$7.99

S41 289061 Feminine Wipe Fragrance Free
Toallas húmedas de limpieza 
femenina, sin fragancia

32 CT
32 

unidades

$4.99

S42 478284 Sunblock SPF 45 Spray
Bloqueador solar en aerosol 
(factor de protección 
solar de 45)

5 OZ
5 onzas

$8.99

S45 697545 Acne Wash 
Enjuague para el acné

5 OZ
5 onzas

$5.99



18

Code
Cod.

SKU Product
Producto

Amount
Cant.

Price
Precio

Vitamins and Minerals/ Vitaminas y minerales
V5 122869 Coenzyme Q-10 50mg

Coenzima Q-10 (50 mg)
45 CT

45 
unidades

$11.99

V16 240515 Vitamin E 400 IU Soft Gel 
Cápsulas blandas de 400 UI de 
vitamina E 

100 CT
100 

unidades

$12.99

V17 300258 Folic Acid 800mcg Tablet 
Comprimidos de ácido fólico de 
800 mcg

100 CT
100 

unidades

$3.49

V18 350480 Iron Supplement 65mg
Suplemento de hierro (65 mg)

90 CT
90 

unidades

$5.99

V19 460962 Fish Oil Omega-3 1000mg
Aceite de pescado Omega-3 
(1000 mg)

120 CT
120 

unidades

$9.99

V32 346754 Vitamin D 1000 IU
Vitamina D (1000 UI)

120 CT
120 

unidades

$7.49

V35 850942 Magnesium 500mg
Magnesio (500 mg)

100 CT
100 

unidades

$5.49

V36 247239 Zinc Gluconate 50mg
Gluconato de zinc (50 mg)

100 CT
100 

unidades

$4.99

V48 965747 Biotin 10,000mcg Soft Gel 
Cápsulas blandas de biotina 
(10,000 mcg) 

60 CT
60 

unidades

$12.49

V49 889927 Melatonin Gummy 5mg 
Melatonina en gomitas (5 mg)

60 CT
60 

unidades

$10.49

V54 889908 Calcium Gummy 500mg + 800 
IU D-3
Calcio en gomitas (50 mg) + 
vitamina D3 (800 UI)

50 CT 

50 
unidades

$10.49

V56 199216 Vitamin A 8,000 IU NAT / 
2400mcg 
Vitamina A (8,000 UI/2400 mcg)

100 CT 

100 
unidades

$4.99
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Code
Cod.

SKU Product
Producto

Amount
Cant.

Price
Precio

V59 250191 Potassium Gluconate 595mg 
Gluconato de potasio (595 mg)

100 CT
100 

unidades

$4.99

V62 448393 Adult Daily Women’s 50+ Adv 
Multivitaminas diarias para 
mujeres mayores de 50

65 CT
65 

unidades

$7.99

V63 448404 Adult Daily Men’s 50+ Adv 
Multivitaminas diarias para 
hombres mayores de 50

65 CT
65 

unidades

$7.99

V71 901330 Calcium 600mg + Vitamin D3
Calcio (600 mg) + Vitamina D3

120 CT
120 

unidades

$10.49

V72 145626 Super B Complex w/ Vitamin C 
Super B Complex con 
vitamina C

100 CT
100 

unidades

$9.99

V73 965746 Melatonin 10mg
Melatonina (10 mg)

60 CT
60 

unidades

$13.49

V75 808702 Children’s Multivitamin 
Gummies 
Multivitaminas para niños en 
gomitas

70 CT 

70 
unidades

$5.99

V76 247321 B-12 1000mcg
B-12 1000 mcg

60 CT
60 

unidades

$7.49

V77 222901 Vitamin C With Rosehips 
Vitamina C con rosa mosqueta

100 CT
100 

unidades

$7.99

Eye and Ear Care/ Cuidado de la visión y los oídos
E1 317914 Dry Eye Relief

Gotas para aliviar ojos resecos
0.5 OZ

0.5 onzas
$5.49

E2 317912 Eye Drops Redness Relief
Gotas para aliviar ojos rojos

0.5 OZ
0.5 onzas

$4.49

E17 337097 Eye Wash
Enjuague para los ojos

4 OZ
4 onzas

$5.99

E18 695753 ContactSolution
Solución para lentes de 
contacto

4 OZ
4 onzas

$4.99
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Code
Cod.

SKU Product
Producto

Amount
Cant.

Price
Precio

E20 457496 Swimmer’s Ear Solution
Solución para tratar el oídos de 
nadador

1 OZ 
1 onzas

$4.49

E21 973866 Ear Wax Removal Kit
Kit de extracción de cera

0.5 OZ
0.5 onzas

$7.99
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Frequently Asked Questions (FAQs) 

Where can I find my member ID number?
It can be found on the front of your health plan ID card.

What is the Over-the-Counter (OTC) benefit?
The OTC benefit offers you an easy way to get generic over-the 
counter health and wellness products by phone or online at 
CVS.com/otchs/myorder. You order from a list of approved OTC 
items, and OTC Health Solutions will mail them directly to your 
home address.

Will my benefit change in 2020?
Your benefit amount may change. Also, if you had a monthly 
benefit in 2019, you may now have a quarterly benefit in 2020.

How much is my OTC benefit?
The amount depends on your benefit plan. Check your plan 
documents or call OTC Health Solutions at 1-833-331-1573 
(TTY: 711).

Can I carry over unused benefit amount to the next 
benefit period?
Unused benefit amounts do not roll over to the next benefit 
period.

How long will it take to receive my order?
You will receive your order within 7 – 10 business days.

Is there a return policy?
If you receive a damaged item, please call OTC Health Solutions at 
1-833-331-1573 within 30 days after receiving your order. An 
identical replacement item will be shipped. No other returns or 
exchanges are allowed.



23

Who can I call if I have questions?
You may call us at 1-833-331-1573 (TTY: 711) from 9 AM to 8 PM, 
ET Monday through Friday.

Or visit CVS.com/otchs/myorder for more FAQs.
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Preguntas frecuentes

¿Dónde puedo encontrar mi número de identificación 
de miembro?
Puede encontrarlo en la parte delantera de su tarjeta de 
identificación del plan de salud.

¿Qué es el beneficio para productos de venta libre?
Los beneficios para productos de venta libre (OTC) le ofrecen una 
manera fácil de obtener artículos de OTC genéricos para la salud y 
el bienestar por teléfono o en línea en CVS.com/otchs/myorder. 
Usted realiza un pedido de una lista de artículos de OTC 
aprobados y OTC Health Solutions se lo enviará directamente a su 
domicilio.

¿Cambiará mi beneficio en 2020?
El monto del beneficio puede cambiar. Además, si tuvo un 
beneficio mensual en 2019, es posible que ahora tenga un 
beneficio trimestral en 2020.

¿Cuál es el monto de beneficio para productos de OTC?
El monto depende de su plan de beneficios. Consulte los 
documentos del plan o llame a OTC Health Solutions al 
1 833 331 1573 (TTY: 711).

¿Se pueden transferir los montos de beneficio no 
utilizados al siguiente período de beneficio?
No, no se pueden transferir.

¿En cuánto tiempo recibiré mi pedido?
Recibirá su pedido en un plazo de 7 a 10 días laborales.

¿Existe una política de devoluciones?
Si recibe un artículo dañado, llame a OTC Health Solutions al 
1 833 331 1573 dentro de los 30 días de haber recibido el pedido. 
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Se reemplazará el artículo por uno exactamente igual. No se 
permiten otras devoluciones o cambios.

¿A quién puedo llamar si tengo alguna pregunta?
Puede llamar al 1 833 331 1573 (TTY: 711) de lunes a viernes, de 
9:00 a.m. a 8:00 p.m. (hora del este).

Si tiene más preguntas, también puede visitar 
CVS.com/otchs/myorder.
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Aetna Medicare is a HMO, PPO plan with a Medicare contract. Our SNPs 
also have contracts with State Medicaid programs. Enrollment in our 
plans depends on contract renewal. See Evidence of Coverage for a 
complete description of plan benefits, exclusions, limitations and 
conditions of coverage. Plan features and availability may vary by 
service area.

Aetna Medicare es un plan de HMO o de PPO que tiene contrato con 
Medicare. Nuestros planes para necesidades especiales también tienen 
contrato con los programas estatales de Medicaid. La posibilidad de 
inscribirse en nuestros planes depende de la renovación del contrato. 
Consulte la Evidencia de cobertura para obtener una descripción 
completa de los beneficios, las exclusiones, las limitaciones y las 
condiciones de cobertura del plan. Las características y la disponibilidad 
de los planes pueden variar según el área de servicio. 
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